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Трансформація зайнятості в контексте цифровізації економіки та руху України 
до ЄС 


Анотація: Пифровізація економіки стала провідним чинником розвитку людства у ХХІ столітті, 
що вплинуло на всі сфери життєдіяльності, зокрема зайнятість населення. Відбувається цифрова 
трансформація зайнятості, що потребує осмислення, поглибленого вивчення з боку економічної 
науки для пошуку можливостей підвищення ефективності людської праці та прогресивного 
розвитку. Вивчення цієї проблеми для України набуває особливо актуального значення за умов 
потреби у прискоренні руху у напрямі євроінтеграції, забезпечення відновлення економіки 1 
робочих місць по завершенні широкомасштабної війни, розв'язаної РФ проти України. 
Предметом дослідження є сукупність теоретико-методологічних, методичних та практичних засад 
зайнятості населення. Об'єкт дослідження - процеси трансформацій зайнятості населення в 
умовах цифровизації економіки та руху України у напрямі євроінтеграції. Мета дослідження -- 
визначення особливостей процесів трансформацій зайнятості під впливом цифровізації 
економіки шляхом аналізу тенденцій розвитку цифрової зайнятості в Україні та світі, 
обгрунтування можливостей підтримки цифровізації зайнятості в Україні з першочерговим 
стимулюванням для молоді. Методи дослідження: загальнонаукові та спеціальні методи 
дослідження, серед | яких  - аналітичний, діалектичний,  класифікаційно-аналітичний, 
порівняльний, статистичного та соціологічного аналізу, системного підходу. Аспекти зайнятості 
населення висвітлено у публікаціях українських вчених М. Біль, О. Мульскої, І. Бараняк, О. 
Махонюк, М. Карп'як. Окремим питанням цифрової зайнятості присвятили наукові праці як 
іноземні дослідники М. Маттесса, С. Кункель, В. Ігнат, Л. Чарльз, Ш. Ся, А.П. Куттс, О. Кессі, В. 
Ледонвірта, так і українські вчені - М. Алексинська, Л. Бастракова та Н. Харченко та інші. Разом з 
тим, з огляду на публікації, проблеми цифрових трансформацій зайнятості потребують більш 


глибокого вивчення з огляду на необхідність прискорення руху України до ЄС. Розкрито сутність 


та значення цифровізації економіки та її вплив на різні сфери, зокрема зайнятість. Визначено 
сутність трансформацій зайнятості під впливом цифоровізації економіки. Розкрито зміст 
цифровізації зайнятості, її виклики, можливості, наслідки, зокрема в частині виникнення нових 
видів 1 форм зайнятості (випадкова, віддалена, платформа, мікроробота, онлайн-волонтерство 
тощо), серед яких цифрова зайнятість динамічно розвивається. Актуалізовано значення 
поширення цифрової зайнятості для молоді як основної прогресивної та орієнтованої на знання 
соціальної групи. Проаналізовано глобальні тренди цифровізації економіки та зайнятості з 
акцентом на країни ЄС, що дає змогу обгрунтувати стратегічну спрямованість повоєнного 
відновлення України на основі цифрової економіки. В умовах руху України до ЄС пропонується 
активізувати заходи щодо стимулювання цифровізації зайнятості в рамках реалізації державної 
ініціативи «Промисловість 4.0», що матиме вагому роль у повоєнному відновленні України та 
успішному її русі до ЄС. Визначено невідкладні заходи щодо створення сприятливих умов для 
цифрових трансформацій у сфері зайнятості з акцентом на підтримку молоді. Розкрито ключове 
значення цифровізації у розвитку економіки, усіх сфер життєдіяльності, зокрема сфери праці. 
Досліджено трансформації зайнятості в умовах цифровізації економіки, що дозволило виявити 
особливості цього процесу для економіки та праці населення в умовах руху України до ЄС. 
Визначено виклики, можливості, наслідки цифровізації економіки та зайнятості. Обгрунтовано, 
що цифровізацію економіки та зайнятості слід розглядати в якості стратегічного орієнтиру 
повоєнного відновлення України та успішного її руху до ЄС. Основою даного процесу має бути 
підтримка цифрової зайнятості населення, особливо молоді. Систематизовано заходи шодо 
подальшого розвитку цифрової зайнятості в Україні. Обгрунтовано, що їх реалізація за умов 
цільової підтримки держави може дати кумулятивний ефект для економіки, підвищення добробуту 


населення та зниження еміграції молоді, прискорити рух країни у напрямі євроінтеграції. 


Ключові слова: цифровізація економіки, трансформація зайнятості, цифрова зайнятість, «Ілацеїту 
4.0». 


Вступ 
Постановка проблеми. Цифровізація економіки є одним з визначальних трендів 


розвитку людської цивілізації, що вплинуло на всі сфери життєдіяльності, зокрема 
зайнятість населення. Особливої актуальності набуває вивчення впливів цифровізації 
економіки на ринки праці, системність яких призводить до трансформації зайнятості з 
поширенням нових її видів, форм і сфер. Значний поштовх для цифровізації економіки 
та її впливу на зайнятість здійснила пандемія СОМ П2-2019. Вивчення цієї проблеми 
набуває особливого значення для України, яка прагне прискорити рух у напрямі 
євроінтеграції і по завершенні війни, розв'язаної РФ, швидко забезпечити відновлення 
економіки та робочих місць. Виклики цифровізації, потреба підтримки процесів 
цифровізації зайнятості і одночасно необхідність подолання руйнівних наслідків 
широкомасштабного російського вторгнення 2022 року в Україну, - ці обставини в умовах 
руху України до ЄС актуалізують дослідження нових можливостей і перспектив розвитку 
сфери зайнятості в контексті цифровізації економіки, в інтересах прискорення руху у 
напрямі євроінтеграції, забезпечення повоєнного відновлення економіки та ефективної 


зайнятості. 


«Аналіз останніх досліджень і публікацій та виокремлення частини нерозв 'язаної раніше проблеми. 
Теоретико-методологічну базу дослідження цифровізації економіки, що дозволяє виявити 
можливості цифрової зайнятості молоді, формують дослідження іноземних учених М. 
Маттеєсса, С. Кункель (Майфеїї Ф» Кипюе/, 2020) та В. Ігната (Попа, 2017). Дослідження 
цифровізації зайнятості здійснені іноземними вченими: Л. Чарльз, Ш. Ся та А.П. Куттє 
(Сфатіву еї а/., 2022), О. Кессі та В. Ледонвірта (Кая е? І гфадпиїпіа, 2018); українськими -- М. 
Алексинська, А. Бастракова та Н. Харченко (И//втупука єї а/, 2018). Проблеми та 
особливості зайнятості молоді досліджено з врахуванням висновків українських авторів: 
М. Біль, О. Мульска, І. Бараняк, О. Махонюк, М. Карп'як (Биль /па їн., 2022, У статті також 
враховані нормативи українського законодавства (І Гро виесення змін..., 2021), Міжнародної 
організації праці (Щ.0..., 2019), Всесвітнього економічного форуму (Т фе Би/ите ої 005, 2020), 
Європейської Комісії та Європейського Парламенту (Ве//ег шогітя сопдтіон..., 2021; Керог/ 
оп /айг ого сотанногіз. .., 2021; Бигоре з Гіса! Гесаае. .., 2022; 584 апа Тайстіь, 2023), експертні 
матеріали ВВС Мезу8 (Зануда та Ковалевська, 2021), статистичні показники Опіїпе І аБоиг 
ОрБеегуаюогу (Тфе Опіте І афоиг Інаєх..., 2021), Згацізка (ІМідйайчаном /ере!..., 2021), Державної 
служби статистики України (Сиумиумистичний збірник... 2018), соціологічні дослідження 
міжнародних (Нам СО МТІ2-19..., 2020) та вітчизняних (ТТ ОКгаїпе Аззопаноп (120 ГГ І ее 
Ожайе, 2022), Центр Разумкова (ФРобола і зайнятість... 2021), Рейтинг (1Гярнадцяте 
загальнонаціональне отитування..., 2022) компаній. Огляд публікацій акцентує увагу на 
такому: процес цифровізації економіки є надзвичайно динамічним; держави світу, в тому 
числі Україна, постійно стикаються з новими викликами, виникає нагальна потреба 
проводити наукові дослідження щодо цифрових детермінант зайнятості населення. 

Предметом дослідження є сукупність  теоретико-методологічних, методичних та 
практичних засад зайнятості населення. 

Об'єктом дослідження є процеси трансформацій зайнятості населення в умовах 
цифровизації економіки та руху України у напрямі євроінтеграції. 

Мета дослідження полягає у визначенні особливостей процесів трансформацій 
зайнятості під впливом цифровізації економіки шляхом аналізу тенденцій розвитку 
цифрової зайнятості в Україні та світі, обгрунтування можливостей підтримки 
цифровізації зайнятості в Україні з першочерговим стимулюванням для молоді. 

Методи дослідження: загальнонаукові та спеціальні методи дослідження, серед яких -- 
аналітичний, діалектичний, класифікаційно-аналітичний, порівняльний, статистичного 
та соціологічного аналізу, системного підходу. 

Таким чином, проблема трансформації зайнятості в умовах цифровізації економіки 
та руху України до ЄС є актуальною. Її дослідження має теоретичне і прикладне значення 
для сьогодення України. Результати наукових пошуків та очікувані висновки затребувані 
для науки 1 практики з урахуванням потреб прискореної євроінтеграції та необхідності 
повоєнного відновлення економіки, завдань більш ефективного використання людської 


праці, інтелектуального потенціалу населення на тлі цифровізації зайнятості. 


Цифровізація та її наслідки для економіки 
Узагальнення | наукових джерел дозволяє стверджувати, що  цифоровізація 


(діджиталізація) в загальному сенсі є процесом впровадження цифрових технологій у різні 


сфери суспільного життя. Такими технологіями є: електронні пристрої - автоматизовані, 
комп'ютеризовані, роботизовані; Інтернет (у т.ч. широкосмуговий); програмне 
забезпечення; онлайн-сервіси - для комунікацій, передачі, обробки й зберігання 
інформації; хмарні технології; Біо-Чага технології; ГГ-автоматизація, технології штучного 
інтелекту, машинного навчання, обробки природної мови (МІР - «Магига! Іапоцаєе 
ргосез8іпо»); технології зв'язку; паралельні й квантові обчислення; фінансові технології 
(криптовалюти та ін.); технології проактивної безпеки (кібербезпеки) та ін. Синергія 
використання цифрових технологій у другому десятилітті ХХІ століття веде до 
виникнення новітніх технологій блокчейну й концепції М/еБ 3.0, децентралізованої 
автономної організації (І)ДО), що «розмиває» систему традиційних (прямих) відносин та 
формує мелавсесвий. 

Цифровізація економіки - це поширення використання цифрових технологій у 
виробничих і ринкових процесах, результатом чого є цифрова структурна трансформація 
економіки та розвиток цифрового ринку. У ході цифровізації розвивається цифрова 
економіка, що включає віртуальну (синтетичну) й мережеву економіки, специфікуючи 
можливості комерціалізації онлайн-ігор (у першому випадку) та створення додаткової 
вартості продукції за рахунок соціальних мереж (у другому випадку). Основні сфери 
цифровізації та її наслідки для економіки відображено у Додатку (Таблиця 1). 

Процес цифровізації часто ототожнюють з його наслідками трансформації певних 
сфер діяльності і суспільного життя, зокрема сфери праці та зайнятості, трудових 
процесів. 

Трансформація є результатом системних змін та більш тривалим процесом. Відтак 
цифрова структурна трансформація (економіки, зайнятості) означає посилення вагомості 
цифрових технологій у досягненні (покращенні) соціально-економічних результатів. 
Цифровізація при цьому є драйвером структурних змін у випадку, якщо: нові технології 
покращують продуктивність праці та відбувається рух робочої сили до секторів, що 
потребують високої кваліфікації; зростає попит на відповідну продукцію; у зв'язках 
«ресурси-випуск» зростає частка проміжних ресурсів, а також частка послуг у доданій 
вартості; спеціалізація торгівлі враховує глобальні ланцюжки створення вартості (Миа//рез5 
Ф» Кипже), 2020, г. 5). 

Отже, цифровізація (діджиталізація) економіки стала чинником масштабних 
трансформацій в житті людства, довготривалих системних змін в усіх сферах суспільного 
виробництва. Систематизація її наслідків довела їх всеохоплюючий характер, зумовила 


появу нових можливостей, напрямів економічної діяльності, видів зайнятості. 


Цифрова трансформація зайнятості населення, її можливості, наслідки та 
виклики 
Цифровізація економіки тісно пов'язана з ифровізацією зайнятості й бізнесу, однак ми 
свідомо розділили дані процеси, посилюючи таким чином актуальність вивчення щодо 
використання й розвитку інтелектуально-трудового потенціалу населення. Під впливом 
цифровізації економіки відбувається зміна змісту праці, трудового процесу, відбувається 
цифрова трансформація трудової діяльності і сфери зайнятості загалом, що дає підстави 


про говорити про явище цифровізації зайнятості, нові можливості для інтелектуалізації 


праці, поширення дистанційних робочих місць, безперервного освітньо-професійного 

розвитку. 

Цифровізація зайнятосий -- це є процес активізації використання цифрових технологій 
у праці, що веде до поширення нестандартних і дистанційних форм зайнятості, а також 
виокремлення нового виду цифрової зайнятості, пов'язаної зі сферами цифрової 
економіки. 

Цифровізація зайнятості може мати різні ступені «проникнення» 

І-й - традиційні робочі місця, що в силу цифровізації економіки передбачають 
використання цифрових технологій, але в загальному можуть продовжувати існувати за 
їхньої відсутності; 

П-й - інноваційні робочі місця (модернізовані - автоматизовані, комп'ютеризовані, 
роботизовані), що передбачають використання цифрових технологій та за Їхньої 
відсутності не можуть продовжувати існувати; 

ПІ-й - повністю цифрові робочі місця, пов'язані з продукуванням, підтримкою та 
використанням цифрової продукції. 

Вплив цифровізації на зайнятість населення є комплексним 1 багатогранним. В 
процесі аналізу нами виокремлено такі його головні наслідки: 

1) шодо виникнення нових форм 1 видів зайнятості: 

- | поширення нестандартних форм зайнятості -- неповної, тимчасової (у т.ч. випадкової 
-- «сазцаї м/огК»), дистанційної, вторинної, зайнятості на платформах (коли працівник 
використовує певні платформи для доступу до організацій й надання послуг - 
«ріафоги охуогі»), мікропраці («паістом ог»), онлайн-волонтерства (наприклад, 
написання матеріалів для Вікіпедії, створення веб-сторінок та програмного 
забезпечення соціального призначення 1 т. д.), що для кожної людини створює 
можливості формування унікального інноваційного «портфеля зайнятості»; 

- виникнення нового виду зайнятості - цифрової (за критерієм сфери) та нових 
професій з антагонізмом високого професіоналізму (програмісти, системні 
адміністратори, 5ЕО-спеціалісти, веб-, гейм-дизайнери, розробники цифрових 
аватарів (у т.ч. двійників), фахівці з інформаційної безпеки, РРС-фахівці, інженери 
електроніки, фахівці з кібербезпеки та ін.) й аматорства (блогери, мотиватори, 
коучери та ін.); 

- поширення самозайнятості на засадах фрілансерства, чому сприяє фрагментація 
цифровізації й можливості виконання вузьких завдань, зокрема у сферах 
програмування, торгівлі й маркетингової підтримки, креативу й мультимедіа, 
діловодства й ведення даних, професійних послуг, письменництва й перекладу (підхід 
до розподілу сфер за методикою П.О-2020, про яку мова буде йти нижчє); 

- актуалізація нових способів організації праці для цифрової зайнятості - коворкінг- 
центрів, бізнес-інкубаторів, ГТ-кластерів та ін.; 

2) щодо нових можливостей залучення персоналу через: 

- аутсорсинг, особливо в сфері ЇТ, що дозволяє залучати додаткових виконавців 
завдань та забезпечувати їхню роботу й комунікації через цифрові технології 


незалежно від місця розташування; 


-  аутстафінг, що особливо поширено щодо послуг у сфері ІТ; 

-  крауд-технології, що завдяки використанню цифрових технологій дозволяють 
взаємодіяти з широким колом осіб; 

- спеціальні онлайн-платформи - стартап-, краудфандингові, для фрілансерів та ін.; 

3) щодо кількісно-якісних змін зайнятості: 

- зниження потреби в зайнятих, яких здатні замінити технології автоматизації, 
комп'ютеризації й роботизації (за оцінками Всесвітнього економічного форуму лише 
за період 2020-2025 років очікується вивільнення 85 млн працівників внаслідок зміни 
роботизованими системами, що складає 2,7) від кількості зайнятих осіб у 2022 році 


(Т Ре Биїиге ої /обз, 2020)); 


- зміна вимог до компетентностей зайнятих зі здатністю до неперервного навчання, 
освоєння новітніх технологій та ризиками цифрової ексклюзії в умовах надшвидких 
технологічних змін (за оцінками Всесвітнього економічного форуму за період 2020- 
2025 років очікується поява 97 млн нових робочих місць, що потребують працівників 
з навичками взаємодії з комп'ютерами й алгоритмами, що складає майже 3/0 від 
кількості зайнятих осіб у 2022 році (Т/е Ригите ої Їо0з, 2020)). 

З дефінщії цифровізації зайнятості, урахування її можливостей та викликів випливає 
розуміння складності та комплексності даного процесу - від використання цифрових 
технологій в організації праці та регулюванні ринку праці до створення повністю 
цифрових робочих місць та виникнення нового виду цифрової зайнятості з відповідними 
новими можливостями, наслідками та викликами. Можливості та виклики цифровізації 
зайнятості відображено у Додатку (Рисунок Т). Зміст схеми на рисунку 1 засвідчує важливість 
розгляду цифровізації зайнятості та її специфіки на рівні особистості, ринку праці, на 
рівні держави, що потребує окремих поглиблених досліджень з боку науковців для 
максимального використання інтелектуально-трудового потенціалу зайнятого населення. 

Цифрова зайнятість передбачає організацію соціально-трудових відносин у сферах 
цифрової економіки. Мова йде про сфери ЇТ - розробку й підтримку програмного 
забезпечення та веб-сайтів, хмарних, Біо-Чага технологій, технологій штучного інтелекту, 
машинного навчання, обробки природної мови, технології зв'язку, паралельних і 
квантових обчислень, фінансових технологій («Накесі»), технологій проактивної безпеки 
та їн. Цифрова зайнятість відображає 3-й ступінь «проникнення» цифровізації. 
Поширення цифрової зайнятості призвело до формування цифрового ринку праці та 
окремих цифрових субкультур - блогерів, геймерів, форумів, онлайн-спільнот та ін. 
Можливості комерціалізації такої діяльності не слід недооцінювати, адже, для прикладу, 
блогерство може бути значно дохіднішою сферою діяльності, ніж зайнятість у сферах, 
що вимагають окремої підготовки. 

Пришвидшення цифровізації внаслідок СОМІП-2019 сфокусував увагу вчених на 
масштабах такого впливу. Проведено низку соціологічних | обстежень. Одне оз 
найавторитетніших, яким послуговується МОП, - дослідження міжнародної 
консалтингової компанії МосКіп8судоСотрапу, що підтвердило наступне: пандемія 
стимулювала цифровізацію ланцюгів постачання на 3-4 роки наперед та, як результат, 


підвищила частку цифрових продуктів або продуктів з цифровою підтримкою ("4ісігаЙу- 


епабіей ргодисіз") на 7 років наперед (Нами СОМТІ?-19..., 2020). Це приклад, як 
сформований потенціал може трансформуватись у реальні результати за наявності 
потужного стимулятора. Однак даний потенціал -- /дуенціал цифровізації економіки й 
зайнятості, має формуватись щонайменше впродовж терміну підготовки фахівця вищої 
освіти, а за ідеальних умов - упродовж усієї тривалості навчання, починаючи з 
дошкільного рівня. 

Таким чином, щифровізація зайнятості може розглядатися як результат впливу 
цифровізації економіки на сферу зайнятості, що призводить до процесів активізації 
використання цифрових технологій у праці, поширення нестандартних і дистанційних 
форм зайнятості. Визначення наслідків цифлровізації показало її комплексний та 
багатогранний вплив, що призводить передусім до виникнення нових форм 1 видів зайнятості, 
нових можливостей залучення персоналу до праці, кількісно-якісних змін зайнятості та. зміни вимог 
до компетентностей персоналу. Аспекти забезпечення масштабної цифрової грамотності 
населення, створення безперервної підготовки кадрової бази цифровізації економіки та 
зайнятості мають бути враховані Україною вже на етапі невизначеності та серйозних 
безпекових загроз, щоб вже сьогодні розпочати процес удосконалення потенціалу 
цифровізації й переходу на стандарти цифрової економіки за взірцем держав ЄС та інших 


стратегічних міжнародних партнерів. 


Цифровізація зайнятості в Україні та заходи щодо її підтримки 

В Україні дослідження стану цифровізації зайнятості та інших нестандартних й 
дистанційних форм зайнятості є досить складним в сучасних реаліях. Станом на лютий 
2023 року опублікований статистичний збірник «Ринок праці» з показниками лише до 
2020 року: кількість сумісників, що дозволяє з'ясувати тенденції вторинної зайнятості; 
кількість осіб 3 вимушеною неповною зайнятістю (перебували у відпустках без 
збереження заробітної плати) чи були переведені на неповний робочий день з 
економічних причин, що дозволяє припускати потребу населення в пошуку інших видів 
зайнятості (Сиутшупичний збірник..., 2018). 

Показники зайнятості у сфері ЇТ доступні завдяки спеціальним дослідженням 
громадських об'єднань. Одним з таких є Лсоціація "ГТ О)Кгаїпе". За результатами, кількість 
зайнятих в ГТ коливалась у межах 272,9 тис. у 2015 р. - 299,0 тис. у 2021 р., в умовах війни 
(2022 р.) попередні оцінки кількості зайнятих сягають 329,2 тис. осіб; частка підприємств, 
у штаті яких перебував хоча б один ГТ-фахівець у 2021 р. досягла 21,79 (120 ПТ І ве Ойгаїте, 
2022). 

Вплив російсько-української війни на дистанційну зайнятість в Україні досліджував 
«Рейтинг», За результатами, понад 50 Ус втратили роботу, 21 Уб -- працюють віддалено 
повністю чи частково (1Гяунадцяте загальнонаціональне опитування..., 2022). Зазначені 
показники підтверджують, що в умовах війни близько 20 У/ з числа зайнятих працюють 
дистанційно, у тому числі в сфері ІТ. 

Вирішення проблем з задовільним статистичним обліком й аналізом цифровізації 
зайнятості в Україні можна вирішити, враховуючи помітну активізацію реалізації 
державної політики в даній сфері, у тому числі через створення в 2018 році 


Координаційної ради з розвитку цифрової економіки при Міністерстві економіки 


України, в 2019 році - створення Міністерства цифрової трансформації України (на 
суб'єктивну думку авторів -- одне з найбільш ефективних міністерств), прийняття в 2019 
р. Концепції розвитку цифрової економіки та суспільства України на 2018-2020 рр., в 2021 
р. - Концепції розвитку цифрових компетентностей та затвердження плану заходів з Її 
реалізації. Останній норматив є вкрай важливим для підвищення цифрової грамотності 
населення України та формування креативного класу молоді, здатної прискорювати 
подальший розвиток цифрової економіки в Україні, яка прагне до вступу в ЄС. 

Пандемія СОМІІО-2019 обумовила внесення змін до трудового законодавства України 
та регламентування правових засад «дистанційної, надомної роботи та роботи із 
застосуванням гнучкого режиму робочого часу» (ІІро внесення змін..., 2021). Досвід 
зайнятості у період пандемії підготував ринок праці до нових викликів російсько- 
української війни та збереження економічної активності населення на можливому рівні. 

Одним з потужних аргументів на користь цифровізації економіки й зайнятості 
населення є серойштеграція України. Серед пріоритетів цифровізації ЄС до 2030 р., які є 
орієнтиром для України, ставляться завдання, що мають пряме відношення до сфери 
зайнятості. Мова йде про формування базових цифрових навичок для щонайменше 80) У/о 
населення, підтримку зайнятості в сфері ПТ з чисельністю фахівців у 20 млн осіб та їх 
гендерною конвергенцією, а також підтримку новаторів для збільшення їхньої кількості в 
статусі «БНО Опісогав» (стартап-компанії, які в ході свого розвитку забезпечили вартість 
понад 1 млрд дол США) (Бигторе'з Гора Гесаде..., 2022), У той же час ЄС проводить 
ефективну політику видачі синіх карт і паспортів талантів у рамках вирішення власних 
демографічних проблем через залучення, як правило, обдарованої молоді, яких потребує 
економіка для стимулювання зеленого 1 цифрового переходу (ЗЙ/ї апа Тайспі, 2023), 
Політику ЄС має враховувати влада України для забезпечення циркулюючих міграцій та 
мотивації молоді до повернення з інших держав. 

Виклики невизначеності й нестабільності в умовах російсько-української війни 
змушують до пошуку можливостей відновлення та розвиу/ку економіки України на засадах 
цифровізації відповідно до кращих світових зразків. Вважаємо, що цифровізація економіки 
та зайнятості стане важливою передумовою успішного руху України в ЄС. 

В основі такого розвитку, на наш погляд, має бути державна ініціатива "Іпди5іту 4.0", 
яка б враховувала досягнення четвертої промислової революції. Успішним прикладом 
такого досвіду є Німеччина, яка через об'єднання провідних компаній, науково-освітніх 
організацій країни поставила за мету до 2030 року створити ефективні цифрові 
екосистеми, що характеризуються гнучким виробництвом, діяльністю адаптованих 
підприємств (здатних адаптуватись до змін за рахунок модульної організації виробничих 
міній), орієнтованими на клієнта рішеннями, оптимізованою логістикою завдяки смарт- 
організації, автоматизованим використанням даних та ресурсозберігаючою циркулярною 
економікою (ІЇЙат / Іпдихіте 4.0, 2021). Акцент на підтримку цифровізації через 
промисловість ("іадазту") обумовлений основною роллю галузі в даних процесах як 
більш стійкої, не такої вразливої до криз як сфера послуг. Саме промисловість має бути 
ядром цифровізації й концентрації висококваліфікованих фахівців з цифровими 


навичками. 


Початок реалізації державної ініціативи можливий у час війни, адже досягнення цілей 
потребує сприятливих передумов. Етапи цифровізації економіки та зайнятості є такими, 
що забезпечують послідовність кроків та перспективи євроінтеграції України. 

1-й стап, що забезпечить готовність економіки та суспільства України до "Іпац5іту 
4.07, безумовно, освітній. У цьому проявляється значення особливої уваги до молоді, яка 
навчається, в здобутті нових цифрових навичок. На даному етапі необхідними є заходи: 
- забезпечення загальної цифрової грамотності населення, що спричинить цифрову 

трансформацію бізнесу та її здатність використовувати цифрові технології, з 

окремою увагою до цифрових навичок молоді сільських територій; 

- профільної підготовки фахівців, зокрема  висококваліфікованих розробників 
програмного забезпечення, а також фахівців з цифровими навичками для галузей з 
найвищим потенціалом цифровізації (перелік галузей можна визначити на основі 
показників кількості зайнятих  ГІ-фахівців, згідно яких в Україні такими є 
фармацевтика, наукові дослідження й розробки, туризм, хімічна промисловість, 
торгівля, металургія); 

-. підготовки кадрів з пріоритетом навичок і компетентностей -- цифрових, підривних 
технологічних  («дізгарйує», шо здатні змінювати майбутнє, наприклад, ГТ- 
автоматизація, штучний інтелект, машиннє навчання), а також особистих навичок 
стресостійкості, схильності до неперервного розвитку. 

2-й етап має включати важливі організаційно-правові заходи, особливо що стосується 
статистичного обліку цифрової зайнятості населення, у т.ч. молоді. Організацію такого 
обліку треба здійснювати відповідних до міжнародних методик, зокрема з врахуванням 
підходів до розрахунку П.Ом-2020, що враховує цифрову зайнятість у розрізі сфер: 
програмування; торгівлі й маркетингової підтримки; креативу й мультимедіа; діловодства 
й ведення даних; професійних послуг; письменництва й перекладу. Також актуально 
впроваджувати методику розрахунку індексу цифровізації за методикою ЄС, що включає 
складову людського капіталу як відображення цифрових навичок населення. 

3-й етап має включати заходи, спрямовані на підтримку цифрової зайнятості молоді 
та реалізацію інноваційних бізнес-проєктів з потенціалом "1)пісога8" та які здатні на 
перспективу продукувати Ш»еерТесі-технології. Стартап-активність в Україні показує 
високий потенціал її нарощування, який за умов цільової підтримки держави може дати 
кумулятивний ефект для економіки, підвищення добробуту населення та зниження 
еміграції молоді. 

Таким чином, в умовах невизначеності та серйозних безпекових загроз дослідження 
стану цифровізації зайнятості в Україні залишається проблематичним. Визначено, що в 
умовах війни близько 1/5 зайнятих працюють дистанційно, у тому числі в сфері ІТ. 
Поліпшення обліку й аналізу цифоровізації зайнятості в Україні можливе за умов 
активізації реалізації державної політики в даній сфері, поетапної, покрокової реалізації 
державної ініціативи "Іади5іту 4.07, урахування системи запропонованих заходів, 
спрямованих на розвиток цифрової грамотності та цифровізацію робочих місць, зокрема 


для молоді. 


Обговорення 
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На початку ХХІ століття відбуваються події цивілізаційного значення - процеси 
цифровізації економіки, які зумовили цифрові трансформації зайнятості. Ці явища 
потребують осмислення та поглибленого вивчення з боку економічної науки для пошуку 
можливостей підвищення ефективності людської праці та прогресивного розвитку. 
Потребує з'ясування державна політика регулювання даних процесів з одночасним 
вирішенням питань акгивного використання інтелектуально-трудового потенціалу 
зайнятого населення в умовах євроінтеграції, на етапі відбудови економіки, зруйнованої 
під час війни, розв'язаної РФ. 

В контексті досліджуваної проблеми потребують окремої уваги, по-перше пошук 
можливостей створення кадрової бази цифровізації та підготовкою фахівців з набором 
цифрових навичок і компетентностей; по-друге, налагодження статистичного обліку 
цифрової зайнятості населення, у т.ч. молоді; по-третє, способи забезпечення активної 
підтримки цифрової зайнятості молоді. Реалізація розроблених в процесі дослідження 
пропозицій щодо розвитку цифрової зайнятості в Україні за умов цільової підтримки 
держави може дати кумулятивний ефект для економіки, підвищення добробуту населення 
та зниження еміграції молоді, прискорити рух країни у напрямі євроінтеграції. Тому 
перспективи подальших досліджень вимагають більш детального вивчення та вибору 
механізмів стимулювання цифрової зайнятості молоді, які є актуальними для України, 


вивчення їхньої ролі для зниження еміграційних настроїв молоді в умовах невизначеності. 


Висновок 

Цифровізація економіки є визначальним трендом розвитку сучасної цивілізації. З 
одного боку, вона забезпечує подальший технологічний прогрес в умовах глобалізації, 
глобальні якісні зміни в економічному розвитку. З іншого боку, цифровізація підтримує 
фрагментацію різних процесів, що створює ризики деглобалізації. Так чи інакше 
цифровізація слугує орієнтиром для розвитку всіх провідних держав світу, хоча питання 
врегулювання даного процесу залишається відкритим. 

Явище цифровізації зайнятості відображає процес активізації використання цифрових 
технологій у трудовій діяльності, що веде до поширення нестандартних і дистанційних 
форм зайнятості. З урахуванням руху України у напрямі ЄС розвиток цих тенденцій має 
перспективний характер. В ЄС нині активно розробляється політика регулювання 
цифровізації економіки й зайнятості. Для України, навіть перебуваючи в умовах війни, це 
створює можливість одночасного переведення законодавства й стандартів зайнятості до 
європейських підходів з пропозицією власного бачення цифрової зайнятості, 
враховуючи потужність сегменту зайнятості в ІТ. 

Цифровізацію економіки та зайнятості слід розглядати в якості стратегічного 
орієнтиру повоєнного відновлення України та успішного її руху до ЄС. Основою для 
даного процесу має бути підвищення рівня цифрової грамотності та підтримка цифрової 
зайнятості населення, особливо молоді. Актуальним є обгрунтування державної ініціативи 
«Тади5іу 4.0», для успішної реалізації якої в майбутньому мають створюватись сприятливі 
передумови щодо наявності: кадрів з достатніми цифровими компетентностями; чіткого 


організаційно-правового середовища цифрової зайнятості; ефективних заходів 
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підтримки цифрового бізнесу й зайнятості молоді як рушія прогресивних змін та 


стратегічного ресурсу майбутнього України. 
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птуа уоупу хапуаїо5ії 1 дороду 23-24 іуціуа 2022 сода.Биті 


Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо удосконалення правового 
регулювання дистанційної, надомної роботи та роботи із застосуванням гнучкого 
режиму робочого часу. (2021). Закон України Хе 1213-ІХ від 4.02.2021 року. 
Бере: / / гакоп.гаЧа.роулаа /Пахув / рому / 1213-2083 Техі 

Робота і зайнятість в умовах пандемії СОУМПО-19. (3 червня, 2021). Разумков Центр. 
рр: / /тахатКоу.ого,ма / паргіатаКу / 5оквіоіовісьпі-405ид2Бепіа / гоБога-і-гаїпіай5ї-у- 
апаоуаКкЬр-рапастиї-соу14д19-єгаусеп-2021 г 

Статистичний збірник «Праця України» Державна служба статистики України. (14 
листопада, 2018). Бікрз:/ / актзгаг роу ма/ ги / рибіїсаї / Атбіу а/11/Атсб, ри 2Ь.Бип 

ЛіеКквупзка, М., ВазітаКкоха, Л., дс КБагсрепко, М. (2018). М/огі оп ІЛіоїка! Г аБоиг Ріакіогпав 
іп о ОКгаїпе: Іззие8 апа Ройсу Регересіїуєз. Іпісгпайопа! ІГаБбошг (Огсапігайоп. 
Бигрз: / / мимиму Йо. ого / успа5р3 / огоарз/риБіїс/ ---ед ргогесі/---ргошау/ --- 
сгауаії / Доситепіз / риБійсайоп /луспів, 635370.рАЇ 

Вешег хуогкіпо сопаїйоп5 Рог а 5(гопоег 5осіа| Бигоре: Багпез5іпо «Бе їиЇ Бепебіє ої 
Фіоїсайзацоп Фог «ре Басиге ої зуогк. (2021, Гуесегабег 9). Сопапипісайоп вгога їбе 
Сопаптіззвіоп їо "Бе Нагореап Рагіїатепо, ве Соипсії, Фе Багореап Есопопіс апа Зосіаі 
Сопитінесе апа їфе Сопитійее ої Бе гевіопз. Вгиз5сіз. Бієрв:/ / емг-Їех.еатора.еи /Пераі- 
соптепі/| ЕМ / ТХ Т /ді -СОМУо3А2021У63А7619У63АЕТМ 

СРагієв, 1., Хіа, 5Б., бо Соціїз, А. Р. (2022). Гіоїгайгайоп апа Нгаріоупаєпі. А Вемісму. 
Іосеглайопа! ШІаБошг Отоапідайоп. ігрзг/ / чими о.оте/ чуставро / охопрз /риійс/ --- 
е4 епар/доситеоіз/риБіїсайоп /хустав 854353.рав 

Грісісайханоп Ісусі об "Бе Елгореап ЮОпіоп і 2022, Бу соппіту: Зкайякга. (2021, Зергетает 19). 
Биррз: / / мумиму.8тацізга. сота / 5гаців св / 1245595 / еп-дідігай зацоп-Ісусі/ 

По ІТ ІЛКке ОкКтаїле. (2022). ІТ Октаїпе Аз80Ніайіоп. 
Бирз:/ /ікактаїпе.ого,ла/ Біез / теротіз /2022/0ЇТІ ке О ктаїпе2022. раб 
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Вагоре'я Гіоїга! П'есаде: дїотка! сагоекв бог 2030, (Ї)есетьег 9, 2022) Нигореап Сопатіввіоп. 
Ьиерз:/ / сопитівзіоп.епгора.си / зітагеву-апд-ройсу / раіотійев-2019-2024 / еагоре-Ні- 
4іосігаі-асе / еагорез-діїсна!-Чесаде-дїснаї-сагоетв-2030 еп 

Нохм СОУМПО-19 Баз ризбеа сопрапісз оуег Фе кесрлоіосу піррілє роїпі - апа ігап5вога са 
Бивіпез5 Богеуєг. (Моуетег 1, 2020). СМ), Бюєрв:/ / судуп.пес/2020/11/01 /Бом-сомід- 
19-раз-ризред-сопрапіез-оусг-їВе-їгесьпоіову-прріло-роіпі-апд-їтапвогтаед-Бивіпе88- 
Рогеуег/ 

Іспає, У. (2017). Гіотайганоп апа Бе діоба! гесрпоіобу шепаз. ЇОР Соп/егенсе 5 епі: Маїегіаіз 
Усіенсе ана Еіпоїпеетіно, 227, 14-17. ОЇ 10.1088/1757-899Х /227/1/012062 

ЩО Сепіспагу Песіагацноп їог Фе Бибиге ої М/огі. (2019). Пакегпаціопа! І аБбоишг Отоапізаноп. 
Биерз: / / мимичу о. ого / хуспавр5 / отоарз/риБіс/ (ей, пог / (Фтеісопі / Досатепіз / плеебіп 
едосипепі/чуств 711674.раї 

Каззі, О., 2 І еБАопуїта, У. (2018). Опіїпе ІадБоиг іпдсх: Меазиппо Фе опіпе оіс есопоту ог 
ройсу апа гезеагср.  Тесфио/оріса! | Ріогесатце ат досі | Сфапог, 137, 241-248. 
Бирз: / / оі.оге / 10.1016/) хесбботге.2018.07.056 

Макфезя, М., до Кипісеі, 5. (2020). 5кгасгига! срапое апа діїстайганоп їп дсусіоріло соппітієв: 
сопсерішайу  Шакіпо "Фе (їмо  ап5вогапайоп5.  Тесфлойосу д/п | осійу, 63, 1-13. 
рирз:/ / оі.оге / 10.1016 / | хеср8ос.2020.101428 

Керогі оп ваїг уогКіло сопаїнопз, гісріз апа зосіаї ргосесійоп Бог ріаббогта зуогКег8 -- пем/ 
КЮпаз8 ої епаріоутелпі ШаКед бо дїостса! деусіортепг. (2021, /чіу 27). Елигореап Рагіїатепо. 
(2019/2186(1М 1). Риерз: / /мимлу.еитораті.еигора.еи/ досео / Доситепі/ А-9-2021- 
0257 ЕМ.ЬБиптіН зесбопі 

5КШШз апа Таїспо. (2023, Магсб 13) Вагореап Сопипізвіоп. 
Ьиерз:/ / сопитіззіоп.епгора.си / зітагесу-апд-роїйсу / ргіотійез-2019-2024 / рготоніпо-оцтг- 
еагореап-уау-ШЕе / пезу-расі-ппіотацоп-апд-азуїит / 5КіЙо-апа-саїспо еп 

Тре  Кисше ов |обз. ВКерогі 2020. (2020). ХЖ/огі4  Бсопопис  Богит, 2020. 
риррз: / /мимлчуЗ луевогит.ого/ дос5/М/НЕ Кигиге об |об8 2020.рав 

Тре Опіїпе ГаБбойг Іпдех 2020. (2021, Мау 23). Опіае Габоцг ОБеегуаюогу. 
Ьиер:/ /опіоеігБоишгоБеегуаготу.ого/ оїї-4етапа / 

ХУ/аз ізс Іпаш5ііє 4.02 (2021, Зеріспабег 19). Випадєзпіпізкегішт Ніс М/їсовсбаїсо шпа 
КШтазсіиг. ОВІ; Борря: / /чучулу. ріанотт- 
140.4е /ТР / МауісаЧоп / )Б./Паодиз8ііс40/ЛХ/ аз пдавитіс40 / хуав-і5с-іаЛазітіс-40. Б оті 


їз 


Додаток 


Таблиця 1. Основні сфери цифровізації та її наслідки для економіки 


фера б'єкти цифровізації Наслідки цифровізації 
результат 


Адміністративні послуги 
Оподаткування 

Способи громадського контролю 
Ведення державних реєстрів 

Цифрова ідентифікація (осіб, власності) 
Смарт-технології регулювання й 
врядування (смарт-міста, алгоритми 
оцінювання, правосуддя, безпека та їн.) 
Управління персоналом 

Комунікації із зовнішнім середовищем 
Нові моделі організації бізнесу з 
використанням цифрових технологій 


Виробництво й надання послуг 

Нова продукція (товари, послуги) 
Обслуговування й маркетинг продукції 
Ланцюги постачання 

Електронні: платожні системи 
Цифрова валюта (електронні гроші!) 


Нові сфери економічної діяльност: 
(окремі сегменти електронного бізнесу та 
електронної комерції) 

Нові види та форми зайнятост: 


Реєстрація, доступ : споживання 
медичних, освітніх, психологічних та ін. 
послуг 


і 
щ 
9 
щ 
49 
«Є 
4 р 
ПЕ 
З м 


Електрони: пристрої для об'єктів 
критичної і сопіальної інфраструктури, а 
також підтримки їхньої діяльності 


Інфраструктурне 
забезпечення 


Електронн: пристрої для щоденного 
життя й організації побуту, комунікацій, 
доступу до різних послуг сучасної 
людини 


Повсякденне 


Примітка: складено автором. 


Кіберократія 
ураалньньмо врядування 
Алгоритмічне регулювання 


(«Соувгателі Бу аїтохійол») 


Електронний бізнес 
Електронна комерція (Інтернет- 
торгівля) 


Цифрові технології виробництва 
й надання послуг 
Цифрозізація продукції («бідизі, 

одьсіз», «ФісткаЙу-епабівд 
ріодьсіз») 
Пифровізація лажшюгів 
постачання 
Цифрова структурна 

рормація економіки 

Цифрокі технології в організації 
праці 
Цифрова структурна 
трансформація зайнятості 


ія соціальних послуг 


Розвиток цифрової 


інфраструктури 
Низькокуглецевий розвиток 


Цифрова інклюзія / ексклюзія 
Цифроке споживання 
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Для 


особистості 


Можливості: 
« Послаблення ризиків безробіття в умовах кризи 
«Модернізація економіки зі створенням сучасних робочих місць 


Виклики: 
» «Розмитість» соціально-трудових відносин 
« Необхідність регулювання питань дистанційної цифровоїзайнятості 
« Збереження глобальної конкурентоспроможності національного ринку праці 


Можливості: 
» Зростання продуктивності праці » Створення нових робочих місць 
- Розширення сегментів ринку праці (нові види 1 форми зайнятості) 
« Підвищення гнучкості праці та управління персоналом 
« Конкуренція між працівниками за рівнем цифрових навичок 


Виклики: 
» Звуження посередництва на ринку праці (дезінтермедіація) 
» Ризики виділення сегменту «націвпрофесіоналів» (просюмерів) 


Можливості: 
" Вища оплата праці" Цифрове кочіБництво 
« Доступ до ринків праціїнших держав 
«Можливість балансування між працею та особистим життям 
«Можливість поєднання різних видів зайнятості 


Виклики: 
« Невизначеність цифрових трудових прав" Соціальна 1 професійна ізоляція 
«" Надмірна інтенсивність праці та негативні впливи на здоров'я 
«Можливість надмірного відстеження праці через гаджети 
- Ризики нездатностібути конкурентоспроможним у довгостроковому 
перюді 
« Додатковітрудноші трудової адаптації особливо жінок та осіб старпюго віку 


Рисунок 1. Можливості та виклики цифровізації зайнятості: інституційний розподіл 


(Складено автором на основі узагальнення інформації за джерелом (Сфатівя еї л/., 2022)) 
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